AVOLARTUR

A Volar Turismo & Representaciones

HOTEL ISLA DEL ENCANTO
BARU CARTAGENA

4 noches 5 dias
Vigencia: Enero 1 a dic 23 de 2022

Este hotel goza de una espléndida ubicacion frente a la playa, dentro del parque nacional de las Islas
del Rosario, a 1 hora en barco de Cartagena. Ofrece piscina, sesiones de masaje y excursiones para
practicar snorkel.

El Isla del Encanto esta a 52 km del centro historico de Cartagena y a 57 km del aeropuerto Rafael
Nufiez. Ademas, se pueden organizar servicios de traslado. La tarifa incluye un servicio de traslado
entre la isla y Cartagena.

Las habitaciones cuentan con:

2 Camas Queen size 6 1 cama king size
Colchon ortopédico

Bafio Privado

Aire acondicionado con control Individual
Pantallas LCD con control remoto
Lenceria 350 hilos

Direct TV

Cajillas de seguridad sin costo
Frigobar

Agua Fria y agua Caliente en la ducha
Amenities L'occitane

Secador de cabello
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SERVICIOS E INSTALACIONES:

3 Bares: El Goyo, Donatella y Sunset.
2 Restaurantes: Don Juancho y La Mar.
Terraza Chipi-chipi

Boutique

Playa de arena clara

Kioscos de hamacas

2 Piscinas de adultos

2 Jacuzzis al aire libre

1 Piscina Infantil

Asoleadoras

Sillas en la playa

Zona de camas

APU SPA — 6 cabinas de masajes
Volibol playa

Microfutbol
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Mesas de Ping-Pong
Kayaks
Artesanos locales

Caminatas ecoldgicas

Helipuerto
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PRECIOS POR PERSONA

Actividades para nifos y adultos

Cabalgata en pony para nifios
Vuelos privados en helicdptero by TRAIR

Toures extras por los alrededores de la isla

Hab. Estandar 5.012.500 2.512.50 || 2.262.50 || 1.762.50 | 1.262.50 1.012.500
0 0 0 0
Noche Adic. 1.253.125 || 628.125 | 565.625 (| 440.625 || 315.625 253.125

Hab. Bungalow 5.412.500 2.712.50 | 2.262.50 || 1.762.50 | 1.262.50 1.012.500
0 0 0 0
Noche Adic. 1.353.125 || 678.125 || 565.625 || 440.625 | 315.625 253.125

Hab. Junior Suite 5.812.500 2.912.50 | 2.262.50 | 1.762.50 | 1.262.50 1.012.500
0 0 0 0
Noche Adic. 1.453.125 || 728.125 || 565.625 || 440.625 | 315.625 253.125

Hab. Master Suite 6.212.500 3.112.50 | 2.262.50 | 1.762.50 | 1.262.50 1.012.500
0 0 0 0
Noche Adic. 1.553.125 || 778.125 | 565.625 (| 440.625 || 315.625 253.125
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INCLUYE :
e 4 noches de alojamiento
e Transfer desde Bocagrande, Centro y la Zona Norte al Muelle Turistico de la Bodeguita.
e Transporte Iday regreso en lanchas rdpidas o autobus.
e Guia Turistico
e Alojamiento
e Alimentacién Pensiéon Completa Buffet o Carta (desayuno, almuerzo y cena)
e Coctel de Bienvenida
e Una Bebida No Alcohdlica
e Asistencia médica (cubre Covid)
e Fee bancario de Ley

NO INCLUYE :
e Tiquetes aéreos
e Alimentos, excursiones y servicios no especificados en el programa
e Impuesto de muelle de $19.500 por persona, pago directo en el Muelle de Salida. (Sujeto a
cambio por Corpoturismo Cartagena)

REQUISITOS INDISPENSABLES PARA LA RESERVACION.
v Solicitar disponibilidad de cupos via correo electrdnico a reservas@avolartur.com
v" Enviar nombres completos de los pasajeros y copia de la cedula o pasaporte
(indispensable) y especificar la acomodacion.
v" Una vez confirmados los cupos por parte de AVOLARTUR, se enviara la confirmacién
via correo electrénico con su respectivo calendario de pago. Sélo es valida la
confirmacidn via correo electrénico.

Notas importantes :

v’ Tarifas sujetas a cambio y disponibilidad sin previo aviso

v No hay servicios reservados. Sélo se confirma el valor final con Reserva en firme.

v' Al recibir el depdsito que el pasajero entrega en la agencia de viajes, A VOLAR
TURISMO & REPRESENTACIONES CO S.A.S — AVOLARTUR, entiende que el pasajero
se ha enterado y aceptado cada una de las condiciones, politicas de pago y
cancelaciones. Asi mismo la agencia de viajes esta en la obligacién de enterar y dar
a conocer las condiciones al pasajero.

v' Se entiende por servicios: traslados, visitas y excursiones detalladas, asistencia de
guias locales para las visitas.

v Precios no vélidos para grupos o eventos especiales.
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CLAUSULAS DE RESPONSABILIDAD

A VOLAR TURISMO & REPRESENTACIONES CO S.A.S — AVOLARTUR con RNT 47912, se hace
responsable ante los usuarios por la total prestacidon y calidad de los servicios adquiridos,
actuando como intermediario de los hoteles, compaiiias de transporte y demas servicios
ofrecidos por terceros en cada uno de los programas, sin que haya lugar a reclamaciones
posteriores.

El Itinerario puede variar o modificarse por cambios de horarios en vuelos internacionales
y/o nacionales, horario de trenes, buses, navegacion en rio y/o lago o por condiciones
climatoldgicas o por razones que estan fuera de nuestro control (fallas técnicas de aviones,
huelgas, asonadas garantizando el éxito de la excursidon, los No Show causados por los
mismos seran cubiertos por el pasajero o la compania de asistencia en seguros que cubran
Cancelacion del viaje.

El equipaje y cualquier objeto que el turista lleve consigo estd bajo su custodia y por lo tanto
el operador y sus organizadores no se hacen responsables por los mismos.

Es responsabilidad del pasajero tener toda su documentacién al dia, pasaporte y visados
vigentes; carnet de vacunas, pasaporte sanitario, pruebas pcr o antigeno, si asi lo requieren
las autoridades del pais o paises que se visiten. La Agencia de viajes Mayorista, no se hace
responsable por los inconvenientes que esto pueda acarrear y las penalidades o No Show
por cancelacion de reservas sobre el tiempo, seran asumidas por el pasajero en su totalidad.

En caso de cancelacion de algun programa por parte de A VOLAR TURISMO &
REPRESENTACIONES CO S.A.S — AVOLARTUR, se hara responsable ofreciendo opciones de
viaje o reembolsando la totalidad del dinero segun sea el caso.

A VOLAR TURISMO & REPRESENTACIONES CO S.A.S — AVOLARTUR se acoge en su integridad
alaley 300 de 1996 y a sus posteriores reformas.

Rechazamos la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes — ESCNNA de
acuerdo a lo sefialado en la Ley 679 de 2001, Ley 1329y Ley 1336 de 2009

CONDICIONES DE PAGO Y CANCELACION :

v Para pasajeros que cancelen con 60 dias o més, antes de la salida del viaje, sélo se
les descontara US50 por pax por gastos administrativos y se reembolsa el resto del
depdsito o pago, teniendo en cuenta que si ya se expidieron los tiquetes, estos no
seran reembolsados, solo se podra solicitar cambio de fecha y pagando la penalidad
a que hubiere lugar por parte de la aerolinea.

v' Para pasajeros que cancelen entre 59-31 dias antes de la salida del viaje, tendrd una
penalidad del 50% del valor total del plan.
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v Para pasajeros que cancelen con 30 dias o menos a la salida del viaje, tendran
penalidad o Gastos por Cancelacion del 100% del valor total del plan.

v Parareservar se requiere un depdsito del 50% del valor total del plan y 30 dias antes
del viaje se requiere el pago total de todos los servicios confirmados. De no
cumplirse con este calendario de pagos se incurre en penalidad del 100% del
deposito entregado a la fecha.

v' La porcidn terrestre y el tiquete aéreo se debe pagar en Pesos colombianos a la TRM

v" Después de emitidos los TKTS aéreos, no se admiten cambios de nombres,
cancelaciones o revisiones

v" Después de expedidos los tiquetes, No son Reembolsables, ni endosables, son
revisables Unicamente si las condiciones de la tarifa de la aerolinea asi lo especifican
y esto es potestad exclusivamente de la aerolinea y no de las agencias de viajes o
Mayoristas intermediarios, y tendra las penalidades que disponga la Aerolinea.

v De no ser asi, ho existird ningun tipo de cambio, revisiéon o reembolso.
v En caso de eventual cancelacién o No Show, los pasajeros aceptan pagar los cargos
de cancelacién senalados en el programa confirmado.

v" No se realizard reembolso por cancelacién del paquete, por motivos de fuerza
mayor, accidente, conexiones aéreas, problemas legales, y problemas climaticos,
etc, ya que por estas causas hoy en dia se recomienda tomar seguros de cancelacién
lo cual puede ser adquirido en nuestra empresa.

v" No se realizard reembolso por cancelaciéon del paquete, por carnet de vacuna,
pasaporte sanitario, pruebas pcr o antigeno, ya que estas exigencias son ajenas a los
prestadores de servicios turisticos y es responsabilidad del pasajero tener al dia
todos los documentos de viaje.

TARJETA DE ASISTENCIA

Para expedir la Tarjeta de Asistencia Médica, se debe adjuntar copia de los pasaportes o
informar todos los datos para su expedicion (NOMBRE COMPLETO, FECHA DE NACIMIENTO,
DOC. IDENTIDAD O PASAPORTE, DIRECCION, TELEFONO, Y EN CASO DE EMERGENCIA
INFORMAR NOMBRE COMPLETO DE LA PERSONA DE CONTACTO DE EMERGENCIA,
DIRECCION Y TELEFONO).
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